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Empresarialidade,
Franquias e o Direito:

convergéncia necessaria

Nos Ultimos anos o desenvolvimento da
atividade empresarial vem tomando rumos
interligados com a propria evolugéo da socieda-
de, especialmente quanto a utilizacdo de
instrumentos de tecnologia aliados a processos
de comercializagédo de produtos e servigos,
surgindo um comércio eletronico que orbita o
tradicional mundo corporativo. Sucessivamente,
a tecnologia também a cada instante se trans-
forma para acompanhar o ritmo frenético dos
negocios e das necessidades humanas que se
sobrepdem de geragdo em geragao. A geragao
dos anos 80 participou da era do bit, do telefone
celular, da web, da terceira geragao em comuni-
cacoes (a quarta sob estudos), entre muitas
impossiveis de listar e que surgem ou se alteram
acadainstante.

Acompanhando essa aceleracdo de
modernidade a nogao de empresa contudo a de
Empresarialidade realga o sentido atual da
atividade, que é aquela que une os meios
tradicionais a tecnologia, para a circulacao de
bens e servigos que transformam uma socieda-
de, a qual por muitas vezes torna-se suficiente-
mente sua dependente, exemplificando-se
assim, suafungao social.

Interagindo ao evoluir das atividades da
empresa o0 Direito Empresarial e o Direito
Trabalhista vém se integrando, sobretudo, no
sentido de regular os direitos, as obrigacdes e os
conflitos que advém da relacdo empresarial e
trabalhista, especialmente pelo surgimento de
novos negocios entre empresas, para sua
viabilizagdo estruturada. Podemos citar as
franquias como uma das formas de parceria que
mais cresceu nos Ultimos anos, especialmente
pelo fato de que, com ela pode-se pautar uma
previséo de futuro do negécio, o qual ja é calcado
em uma pratica aceita pelo consumidor, ou
ainda, uma inovagdo que vai ao encontro da
necessidade de mercado.

A Franquia que teve origem nos Esta-
dos Unidos, e no Brasil € regulada pela Lei n.°
8.955/1994, denota uma oportunidade criada
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pela globalizagdo dos mercados para o desen-
volvimento de uma atividade empresaria com
respaldo em uma estrutura organizacional
sustentavel que a empresa franqueadora devera
oferecer ao franqueado. Seré nestes termos que
afranqueadora concederé ao franqueado toda a
assisténcia técnica que resulta daquela atividade
de circulagdo de produtos ou servigos, sob
contrato de uso de marca ou patente, aliada a
utilizagéo de instrumentos de tecnologia para
implantagéo e gestao do negdcio, que devera
refletir a qualidade ja reconhecida pelo mercado
consumidor, originando por consequéncia, um
resultado economicamente satisfatorio e que
represente um retorno do investimento e uma
expectativa de lucro ao franqueado.

Ao inverso, quando a franqueadora nao
oferece uma adequada estrutura organizacional
conforme disposto no Contrato de Franquia,
causando prejuizos ao franqueado, e por muitas
vezes inviabilizando o resultado econémico-
financeiro ou o préprio negdécio empresarial,
podera ocorrer a responsabilidade contratual e
civil da franqueadora, sendo este, motivo
suficiente para a rescis@o contratual e a busca
pelo ressarcimento das perdas e danos advindos
ao franqueado. No mercado de franquias néo
podemos aceitar aventureiros e especuladores.




Relativamente as questoes trabalhis-
tas, quando observadas todas as regras do
Contrato de Franquia, inexiste entre franquea-
dora e franqueado vinculo empregaticio, tam-
pouco, entre seus empregados eis que estamos
tratando de empresas auténomas e nio de uma
terceirizacdo de mao de obra. Entretanto,
quando ocorre um desvirtuamento da atividade
empresarial da franquia, especialmente, pela
utilizagdo de colaboradores emprestados da
franqueadora, de estabelecimentos e pontos
comerciais da franqueadora, entre outras,
podera recair sobre o franqueado responsabili-
dade subsidiaria pelo pagamento de eventuais
direitos e verbas trabalhistas ndo observados
pela franqueadora, eis que este também esta se
beneficiando diretamente da relagéo laboral.

Neste compasso o planejamento e a
prevencgao juridico-empresarial é uma das
melhores formas de se evitar a perda do patrimo-
nio empresarial, até mesmo com a utilizagéo de
novos instrumentos para a solugao de conflitos
externos ao Poder Judiciario, por exemplo, a
Arbitragem que representa uma importante
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ferramenta para a cerelidade nas decisoes
empresariais.
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